
الميثـــــــــاق ا�خـــــ�قي للعـــــــــاملين

�عـد التمسـك �مـكارم الأخلاق أحـد ر�ائـز النجـاح، ومـن مظاهـر التقـدم والرقـي؛ ولــذا تبــوأت أخلا��ات العمــل مســاحة واســعة فــي أدبيــات �ثيــر مــن الــدول والقطاعـات 
حْسَانِ وَِ�یتَاءِ ذِي القر�ى و�نهى  المفعمـة �الحيو�ـة، وفـي بيئتنـا المحل�ة تعظـم أهميتها لانبثاقها مـن ثقافتنـا وانسـجامها التـام معهـا. قــال تعالــى: (إِنَّ االلهََّ َ�أْمُرُ ِ�الْعَدْلِ وَالإِْ
عَنِ الْفَحْشَاءِ وَالْمُنكَرِ وَالَْ�غْيِۚ  َ�عِظُُ�مْ لَعَلَّكُمْ تَذَكَّرُون. النحلَ (٩٠)، وأوصى نب�ه صلــــى اللــــه عليــــه وســــلم �قاعــــدة ســــام�ة فــــي التعامــــل الأخلاقي في قوله: (خُذِ الْعَفْوَ 
وَأْمُرْ ِ�الْعُرْفِ وَأعَْرِضْ عَنِ الْجَاهِلِين الأعراف (١٩٩) ، وز�اه جــــل وعـلا فقــــال: وَِ�نَّكَ لعلى خُلُقٍ عَظِ�م. القلمٍ (٤)، ورســـــولنا عليـــــه الصــلاة والســلام هـــــو موضـــــع 

الأسوة والاقتداء الكامــل.
والعاملــــون فــــي القطــــاع الخيــــري أولــــى مــــن �متثــــل لهـذه الأخلا��ات و�تمثلهـا فــي ســـــلو�ه، إذ ترتقــي بهــم، وتجعلهــم أكثــر عطــاءً و�تقانـــــا، وأعظــم إخلاصاً واحتسـا�ا، 
ممـا یبـرز الصـورة ال�اهـرة للعمـل الخيـري، و�جعلها أشـد بهـاء ونقاء،ً و�ز�ـل عنهـا أي غبـش عـارض. وحيــث أن رؤ�ــة المملكــة العر�يــة الســعود�ة ٢٠٣٠ تنــص علــى 
أن  المملكــة العر��ة السعود�ة، قبلة المسلمين، والعمق العر�ي والإسلامي وأن مجتمع المملكــة مجتمــع حيــوي ��مــه راســخة، وتحفــز المواطنيــن علــى المشــار�ة فــي 
القطــاع الثالــث وتشــرع أبــواب المنظمــات فــي القطــاع لإســتقطاب أعــداد ضخمـة مـن المتطوعيـن، فقـد بـرزت الحاجـة إلـى بنـاء ميثـاق أخلاقـي للعامليـنّ  فــي القطــاع 

الخيــري؛ یوجــه ســلو�هم، و�دلهــم علــى أفضــل الممارســات الأخلا��ة والمهنيــة فــي قطاعهــم الإنساني النبيــل.

تحدیــد الأسس والمبــادئ الأخلا��ة للممارســات المهنيــة فــي العمــل الخيــري.
توج�ه سلوك العاملين في القطاع الخيري

تحفيــز العامليــن فــي القطــاع الخيــري للالتزام �الخلــق القو�ــم، والتعــاون علــى تطب�قــه.
تعز�ــز الممارســات الإ�جاب�ة فــي القطــاع الخيــري، وتحســين أو تصحيــح مــا عداهــا.

ترس�خ حضور الأخلاق في ثقافة المنظمات.
الأسس والر�ائز التي بني عليها الميثاق: بنيــت مــواد الميثــاق علــى أســس ور�ائــز تنطلــق مــن الإ�مان �اللــه ســ�حانه، والالتزام �الشـر�عة السام�ة ومقاصدهـا 
الكليــــة، واحتــــرام الأنظمة الرســــم�ة، وروعـــــي فيهـــــا الأصالة، والمتانـــــة، والعلميـــــة، وهـــــي ســـــمات مــن شــأنها بلـــــوغ أعلــى درجــة مــن المصداقيـــــة، والواقعيــة، 

والقبــول.
وعل�ه انطلق الميثاق من أسس راسخة، ور�ائز �اسقة هي: 

الاستناد إلــى النصــوص الشــر��ة مــن �تــاب اللــه وســنة رســوله صلــى اللــه عليــه وســلم الصح�حــة.
 مراعـاة الأنظمة واللوائـح الخاصـة �الجمعيـات الأهل�ة فـي المملكـة العر�يـة السعود�ة.

 الإفادة مـن الدليـل الاسترشادي لقواعـد أخلا��ات العمـل، ودليـل الحو�مـة فـي الجمعيـات الأهل�ة.
 النهــل مــن التجــارب المحليــة والإقل�م�ة والدوليــة، والاطلاع علــى أفضــل الممارســات.

 تلبيـة احت�اجـات أصحـاب العلاقـة فـي العمـل الخيـري ��افـة مسـتو�اتهم مـن قيـادات، ومجالـس إدارة، و�دارات تنفيذیـة، وعامليـن، ومسـتفيدین.

الميثـاق الأخلاقي: القيـم والمبـادئ المحور�ـة الموجهـة لثقافـة العامليـن فـي القطـاع الخيـري، والمؤثـرة فـي سـلو�هم.

العــــــاملـــــــــــــون: كل مــن �عمــل فــي القطــاع الخيــري مــن الجنســين، و�نَ  تفاوتــت مراكزهــم وأجورهــم وطب�عــة أعمالهــم، و�تســاوى فــي ذلــك الموظــف والمتطــوع.

العمـل الخيـري: أي عمـل �سـتهدف نفـع النـاس، و��ـون �المـال، أو الجهـد، أوً  الوقـت، أو الفكـر، وليـس لـه غایـات ر�حيـة، وقـد �سـمى أح�انـا: (القطـاع الخيـري 

– القطـاع الثالـث – القطـاع غيـر الر�حـي).
المنظمـــــة: أي وقـــــف أو مؤسســـــة أو جمعيـــــة تنتمـــــي للقطـــــاع الخيـــــري مثل الجمعيـــــات الأهل�ة الخير�ـــــة – المؤسســـــات الخير�ـــــة – الجمعيـــــات الخير�ـــــة – 

المؤسســات والك�انــات المانحــة – المؤسســات الوقفيــة – المؤسســات غيــر الر�حيــة.
أصحاب العلاقة: �ل من یؤثر على المنظمة أو العمل الخيري أو یتأثر بهما. 

المستفـــــــيد: الذي أنشئت المنظمة لخدمته.

الرئيـــــــــــــس: المســؤول الأعلى فــي �ل وحــدة إدار�ــة أو منظمــة علــى اختلاف مســم�اتهم الوظ�فيــة.

 التع��فات المي�اق ا�خ�قي للعاملين في القطاع الخيري: يقصد بالمصطلحات ال�الية أينما وردت في هذا المي�اق ما يلي: 

أهـــــــداف الميثــــــــــــــاق: 

تحمل مسؤول�ة أي عهد مال�ة أو عين�ة �أمانة وانض�اط.
 الحفــاظ علــى أصــول المنظمــة وممتلكاتهــا ومواردهــا العامــة والخاصــة، وص�انتهــا مــن التفر�ــط.ً 

 إحسـان التدبيـر المالـي والحـذر مـن أي معاملات ماليـة مشـبوهة أمنيـا أوً  نظاميـا. 
تقبـل المسـاءلة لتبرئـة الذمـة أو لتوضيـح مـا �شـكل �طر�قـة مهنيـة م��ار�ـة واضحة. 

الإفصاح عــن المعلومــات والب�انــات الماليــة �طر�قــة نظاميــة موثقــة إذا طلبــت مــن المتبــرع ��مــا �خصــه أو مــن الإدارة الح�وميــة المعنيــة. 
رفـض الهدایـا أو الهبـات المرت�طـة �موقعـه الوظ�فـي تحـت أي مسـمى أو مسوغ. 

التورع عن مواطن الر��ة، و��ان ما �منع من إساءة الظن
صــرف الم�الــغ الماليــة المتبــرع بهــا حســب شــروط المتبرعيــن ور��اتهــم المتوافقــة مــع الأنظمة. 

رفض الرشوة والسعي لم�افحتها.
الابتعاد عــن التــورط فــي أي شــكل مــن أشــكال الفســاد المالــي أو غســيل الأموال

الاحتفاظ �جميـع الوثائـق والمسـتندات الماليـة التـي تحفظ حقـوق المنظمة والعاملين

1 1



�ســـــهم فـــــي تحقيـــــق رؤ�ـــــة المملكـــــة العر�يــة الســعود�ة ٢٠٣٠ التــي ُّ تنــص علــى غــرس ثقافــة التطــوع، وتحمــل المســؤول�ة فــي ح�اتنــا وأعمالنــا ومجتمعاتنـا، 
وتعظيــــم الأثر الاجتماعي للقطــــاع غيــــر الر�حــــي، إضافــــة إلــــى رفــــع حيو�ـــــة المجتمــع المنبثقــة مــن ��مـــــه الراســخة، وفتــح البــاب لأكبر عـــــدد مــن الراغبيــن 

�التطــوع.
 �عــزز مبــادئ الحو�مــة التــي تســتند علــى المســؤول�ة والشــفا��ة والمسـاءلة، والمشـار�ة فـي اتخـاذ القـرارات مـن منطلـق ذاتي وتعاون مشـترك بيــن العامليــن.

 یز�ــد مــن الممارســات الإ�جاب�ة التــي تنفــع المنظمــة والمســتفيد والعمــل الخيــري.
تحـد مـن الممارسـات السـلب�ة التـي قـد تفتـح �ابَ  للفسـاد الإداري أو المالـي أو غيرهمـا.

 یز�د من ض�ط القرارات وتوجيهها �حيث تصب في صالح المنظمة.
 ینمي بيئة عمل أخلا��ة واضحة المعایير والإجراءات.
 �حمي سمعة المنظمة وم�انتها عند أصحاب العلاقة.

 �عين العاملين على تقو�م ذواتهم. یؤدي إلى أفضل الممارسات المهن�ة.
�قدم نموذجا قا�لا للاحتذاء داخل القطاع الخيري وخارجه. یرفع من ثقة المجتمع �العمل الخيري والعاملين ��ه.

الالتزام �الشر�عة الإسلام�ة، وات�اع المنهج القو�م قولاً وعملاً.
احترام أنظمة المملكة العر��ة السعود�ة والتقيد بها. 

ال�حث في �ل عمل عن رضا الخالق ومصلحة الخلق ورحمتهم.
احتساب ن�ة عمل الخير، ومرا��ة الله في السر والعلن. 

التكامـل مـع العامليـن فـي القطـاع الخيـري والمشـار�ة معهـم فـي تنميـة المجتمـع.
تقبل التنوع الاجتماعي لجم�ع الفئات والجنس�ات في المجتمع.

تحمــل أمانــة المســؤول�ة، والمشــقة المصاحبــة للعمــل قــدر المســتطاع ودونمــا ضــرر، مــع الفــرح �عمــل الخيــر.
الولاء للمنظمة، والحفاظ على سمعتها، وال�عد عما �جرح خير�ة العمل. 

النظــر للنجاحــات علــى أنهــا مشــتر�ة بيــن العامليــن والمنظمــة، مــع نســ�ة التميــز لأصحا�ه.

رأت الجم��ة أن هنالك ثمانيـة مبـادئ رئ�ســة، ینهــض عليهــا الميثــاق، و�تضمــن �ل مبــدأ ��مــا فرعيــة، والمبــادئ الثمانيــة هــي:
الإخلاص: التقــرب للــه �العمــل، ثــم خدمــة الوطــن والإسهام فــي تنميــة المجتمــع، ممــا ی�عــث فــي النفــس طاقــة متجــددة نحــو العمــل �إبــداع و�تقــان.

النزاهـة: الحـذر ممـا �شـين الإنسان، وفصـل المصلحـة الشـخص�ة عـن العمـل، ممـا �متـن الثقـة داخـل العمـل الخيـري و��مـا بينـه و�يـن المجتمـع. 
العدالـة: حفـظ الحقـوق، ومنـع التجنـي والتفرقـة، والإنصـاف والتـوازن فـي القـول والفعـل. 

المســؤول�ة: إلــزام المــرء نفســه �مــا �جــب عليــه مــن أعمــال وت�عاتهــا، مــع التزامــه التــام �الأنظمة؛ �ــي یــؤدي مســؤول�اته الدینيــة، والوطنيــة، والاجتما��ة، 
والمهنيــة. 

الإتقان: أداء الأعمال والمهــام �أعلــى مســتو�ات الدقــة قــدر الاستطاعة، مـع مراعـاة الأصول المهنيـة والكفـاءة العلميـة. 
الاحترام: إنـزال النـاس منازلهـم، وتقدیـر جميـع الأطراف، مـع رحمـة الضعيـف وتوقيـر القـوي دون إخـال �العمـل والأنظمة المرعيـة

العطـاء: تحقيـق الرؤ�ـة التنمو�ـة للفـرد والمجتمـع، والتفانـي فـي التضحيـة مـن أجـل نفـع المسـتفيد. 
التعــــاون: تضافــــر الجهــــود وتكاملهــــا وتبــــادل العــــون؛ حيـث ال �سـتط�ع العامـل أن ینجـز مهامـه دون التعــــاون مـع الآخر�ن. وقــد انبثقــت نصــوص الميثــاق 

مــن هــذه المبــادئ، وجــاءت معبــرة عنهــا وعمــا تتضمنـه مـن قيـم فرعيـة. 

فوا�د ا�لتزام بالمي�اق

المبادئ العامة للمي�اق

مـــــــــــــــواد الميثــــــــــاق

الفصل الأول: أخلاق أساس�ة

تحمل مسؤول�ة أي عهد مال�ة أو عين�ة �أمانة وانض�اط.
 الحفــاظ علــى أصــول المنظمــة وممتلكاتهــا ومواردهــا العامــة والخاصــة، وص�انتهــا مــن التفر�ــط.ً 

 إحسـان التدبيـر المالـي والحـذر مـن أي معاملات ماليـة مشـبوهة أمنيـا أوً  نظاميـا. 
تقبـل المسـاءلة لتبرئـة الذمـة أو لتوضيـح مـا �شـكل �طر�قـة مهنيـة م��ار�ـة واضحة. 

الإفصاح عــن المعلومــات والب�انــات الماليــة �طر�قــة نظاميــة موثقــة إذا طلبــت مــن المتبــرع ��مــا �خصــه أو مــن الإدارة الح�وميــة المعنيــة. 
رفـض الهدایـا أو الهبـات المرت�طـة �موقعـه الوظ�فـي تحـت أي مسـمى أو مسوغ. 

التورع عن مواطن الر��ة، و��ان ما �منع من إساءة الظن
صــرف الم�الــغ الماليــة المتبــرع بهــا حســب شــروط المتبرعيــن ور��اتهــم المتوافقــة مــع الأنظمة. 

الميثـــــــــاق ا�خـــــ�قي للعـــــــــاملين

تقد�م القدوة الحسنة للعاملين في القطاع الخيري. 
المحافظــة علــى البيئــة وم�وناتهــا، والإحسان إلــى مخلوقــات اللــه �افــة ورحمتهــا. 

التحرز من أي سبب للانقسام والخلاف.
المحافظة على خصوص�ة ب�انات الزملاء والمنظمة والمستفيدین. 
الابتعاد عن ت�ادل المصالح الشخص�ة أو تجييرها لصالح النفس. 

الأمانة في استخدام التقن�ة والتطب�قات والوسائل الحدیثة.
صــدق الالتجاء إلــى اللــه �طلــب التوفيــق والســداد وتحصيــل مــا یرضيــه ســ�حانه.

رفض الرشوة والسعي لم�افحتها.
الابتعاد عــن التــورط فــي أي شــكل مــن أشــكال الفســاد المالــي أو غســيل الأموال

الاحتفاظ �جميـع الوثائـق والمسـتندات الماليـة التـي تحفظ حقـوق المنظمة والعاملين
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الالتزام �الشر�عة الإسلام�ة، وات�اع المنهج القو�م قولاً وعملاً.
احترام أنظمة المملكة العر��ة السعود�ة والتقيد بها. 

ال�حث في �ل عمل عن رضا الخالق ومصلحة الخلق ورحمتهم.
احتساب ن�ة عمل الخير، ومرا��ة الله في السر والعلن. 

التكامـل مـع العامليـن فـي القطـاع الخيـري والمشـار�ة معهـم فـي تنميـة المجتمـع.
تقبل التنوع الاجتماعي لجم�ع الفئات والجنس�ات في المجتمع.

تحمــل أمانــة المســؤول�ة، والمشــقة المصاحبــة للعمــل قــدر المســتطاع ودونمــا ضــرر، مــع الفــرح �عمــل الخيــر.
الولاء للمنظمة، والحفاظ على سمعتها، وال�عد عما �جرح خير�ة العمل. 

النظــر للنجاحــات علــى أنهــا مشــتر�ة بيــن العامليــن والمنظمــة، مــع نســ�ة التميــز لأصحا�ه.

الفصل الثاني: الأخلا��ات المرت�طة �الجوانب المهن�ة

 الفصل الثالث: الأخلا��ات المرت�طة �الجوانب المال�ة

 احترام اللوائح والأنظمة والعقود المعتمدة من المنظمة. 
 التقيـد بوقـت العمـل وتنفيـذ الأعمال المو�لـة إليـه خلاله دون شـغله �أمـور أخرى. 

 الالتزام �القواعد والأصول المهن�ة للعمل. 
تسخير المعارف والمهارات لتنفيذ الأعمال على الوجه الأكمل.

الجدیــة فــي تطو�ــر المهــارات والمعــارف والاطلاع علــى �ل مــا هــو جدیــد فــي مجــال العمــل. 
الالتزام �العقـود والمواثيـق والاتفاقات والمتطلبـات بينـه و�يـن المنظمـة، أو مـع أي منظمـة أخـرى أثنـاء التعاقـد أو التعـاون أو تقدیـم الخدمة وتحمل مسؤوليتها

الدفاع �موضو��ة عن المنظمة حين تتعرض ألي نقد جائر أو تهمة غير صح�حة. 
ت�ســير الإجراءات، والمرونــة فــي الأداء، وتذليــل العقبــات حســب صلاح�اته، وتقدیــم المقترحــات حولهــا أصحاب القــرار.

تحســين مســتوى الخدمــة وتطو�رهــا وقيــاس رضــا المســتفيدین وأصحــاب العلاقــة.
الم�ادرة إلى طرح الأفكار والمقترحات التطو�ر�ة. 

تحاشــي التفرقــة العنصر�ــة أو الفئو�ــة فــي التوظيــف أو عنــد تقدیــم الخدمــات. 
الصدق في إعداد التقار�ر دون تضخ�م أو تضليل. 

المشار�ة في صنع القرارات و�بداء الآراء مع تقبل آراء الآخر�ن.
تقدیر الشراكة والتكامل بين المنظمة وأي منظمة أخرى. 

توطيــن الخبــرة واســتدامتها فــي المنظمــة لتأهيــل الصــف الثانــي، ونقــل المعرفــة.
التواصــل الفعــال �مــا �حقــق أهــداف المنظمــة، و�عــزز العالقــات الإ�جاب�ة بيــن أصحــاب العالقــة.

الإفادة من التقن�ات والوسائل الحدیثة لخدمة المنظمة والمستفيد. 
منح الأولو�ة للأمن والسلامة وتجنيب المنظمة أي مخاطر. 

التنزه عن أي خداع أو تضليل أو الحصول على مصلحة خاصة. 

تحمل مسؤول�ة أي عهد مال�ة أو عين�ة �أمانة وانض�اط.
 الحفــاظ علــى أصــول المنظمــة وممتلكاتهــا ومواردهــا العامــة والخاصــة، وص�انتهــا مــن التفر�ــط.ً 

 إحسـان التدبيـر المالـي والحـذر مـن أي معاملات ماليـة مشـبوهة أمنيـا أوً  نظاميـا. 
تقبـل المسـاءلة لتبرئـة الذمـة أو لتوضيـح مـا �شـكل �طر�قـة مهنيـة م��ار�ـة واضحة. 

الإفصاح عــن المعلومــات والب�انــات الماليــة �طر�قــة نظاميــة موثقــة إذا طلبــت مــن المتبــرع ��مــا �خصــه أو مــن الإدارة الح�وميــة المعنيــة. 
رفـض الهدایـا أو الهبـات المرت�طـة �موقعـه الوظ�فـي تحـت أي مسـمى أو مسوغ. 

التورع عن مواطن الر��ة، و��ان ما �منع من إساءة الظن
صــرف الم�الــغ الماليــة المتبــرع بهــا حســب شــروط المتبرعيــن ور��اتهــم المتوافقــة مــع الأنظمة. 

الميثـــــــــاق ا�خـــــ�قي للعـــــــــاملين

تقد�م القدوة الحسنة للعاملين في القطاع الخيري. 
المحافظــة علــى البيئــة وم�وناتهــا، والإحسان إلــى مخلوقــات اللــه �افــة ورحمتهــا. 

التحرز من أي سبب للانقسام والخلاف.
المحافظة على خصوص�ة ب�انات الزملاء والمنظمة والمستفيدین. 
الابتعاد عن ت�ادل المصالح الشخص�ة أو تجييرها لصالح النفس. 

الأمانة في استخدام التقن�ة والتطب�قات والوسائل الحدیثة.
صــدق الالتجاء إلــى اللــه �طلــب التوفيــق والســداد وتحصيــل مــا یرضيــه ســ�حانه.

رفض الرشوة والسعي لم�افحتها.
الابتعاد عــن التــورط فــي أي شــكل مــن أشــكال الفســاد المالــي أو غســيل الأموال
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الفصل الرا�ع: أخلا��ات العاملين مع المستفيد

تحمل مسؤول�ة أي عهد مال�ة أو عين�ة �أمانة وانض�اط.
 الحفــاظ علــى أصــول المنظمــة وممتلكاتهــا ومواردهــا العامــة والخاصــة، وص�انتهــا مــن التفر�ــط.ً 

 إحسـان التدبيـر المالـي والحـذر مـن أي معاملات ماليـة مشـبوهة أمنيـا أوً  نظاميـا. 
تقبـل المسـاءلة لتبرئـة الذمـة أو لتوضيـح مـا �شـكل �طر�قـة مهنيـة م��ار�ـة واضحة. 

الإفصاح عــن المعلومــات والب�انــات الماليــة �طر�قــة نظاميــة موثقــة إذا طلبــت مــن المتبــرع ��مــا �خصــه أو مــن الإدارة الح�وميــة المعنيــة. 
رفـض الهدایـا أو الهبـات المرت�طـة �موقعـه الوظ�فـي تحـت أي مسـمى أو مسوغ. 

التورع عن مواطن الر��ة، و��ان ما �منع من إساءة الظن
صــرف الم�الــغ الماليــة المتبــرع بهــا حســب شــروط المتبرعيــن ور��اتهــم المتوافقــة مــع الأنظمة. 

تقدیــم الخدمــة التــي �حتاجهــا المســتفيد �أفضــل الوســائل والممارســات المتاحــة. 
العنا�ة �آراء المستفيد عن الخدمة المقدمة له، وسماع مقترحاته ونقلها. 

تسهيل تقد�م الخدمة للمستفيد دونما تعقيد. 
اتخــاذ التدابيــر اللازمة التــي مــن شــأنها حفــظ ســامة المســتفيد، ووقایتــه مـن الأخطار

حفــظ �رامــة المســتفيد، والحــذر مــن أي تصــرف �جــرح مشــاعره، أو �ضــرهً  حســ�اً  أو معنو�ــا
الاستئذان مــن المســتفيد حــال التصو�ــر والنشــر الإعلامي مــع مراعــاة أخلا��ات الصـورة أثنـاء التوثيـق، وأخلا��ات ال�حـث الاجتماعي أثنـاء دراسـة حالــة 

المســتفيد. 
تقدیـم مـا �حتاجـه المسـتفيد مـن نصـح وتوجيـه دون إلـزام، وشـرح الخدمـة المقدمـة لـه عنـد الحاجـة، و�يـان الحقـوق والفـرص المتاحـة لـه، والالتزامات التـي 

یتوجـب عليـه تأدیتهـا للحصـول علـى الخدمـة. 
التفاعل معه �التهنئة أو المواساة حسب المقام. 

الم�ادرة في ال�حث عن المتعففين من المحتاجين لخدمات المنظمة. 
العدل في خدمة المستفيدین دون محا�اة أو تحيز والصــدق مع المســتفيد فــي اســتحقاقه الخدمــة مــن عدمــه، مــع تطييــب خاطــره وتوجيهــه لمــا فــي صالحــه. 

التجــاوب الفــوري مــع الأزمات والكــوارث وأصحــاب الحاجــات المســتعجلة،ّ  وتحمــل مــا �صاحــب ذلــك مــن ضغــوط عمــل.
تذ�يره �التو�ل على الله س�حانه في جم�ع شؤونه مع فعل السبب. 

تعميق صلته بوطنه، وز�ادة محبته لمواطن�ه.

 الفصل الخامس أخلا��ات الرؤساء مع العاملين

 الفصل السادس أخلا��ات المرؤوسين مع الرؤساء

الاحتفاء ��ل ما یرفع قدرات العاملين و�رتقي �أدائهم. 
تقدیـر أحـوال العامليـن، والتعامـل معهـم �مـا یتطلبـه الموقـف، مـع حفـظ �رامتهــم. 

التعامل �عدل و�نصاف.
الوفاء �حقوق العاملين الماد�ة والمعنو�ة

تشج�ع روح الم�ادرة والابتكار.
إشـراك فـرق العمـل مـن غيـر المدیر�ـن فـي بنـاء القـرارات واختيـار الأنسب منهـا.

. .٧ نس�ة النجاح لأهله، والوقوف معهم في الأخطاء غير المقصودة
التواضع. 

 تقبل التوجيهات وفق التسلسل الوظ�في في المنظمة
توقيرهم والتعامل معهم �ما تقـتض�ه الآداب المر��ة. 

التعاون معهم و�نجاح العمل �الأداء المتفاني والرأي الصادق
تقدیــم النص�حــة المهذبــة، و��لاغهم عــن أي مخالفــة أو صعو�ــة أثنــاء العمــل

الميثـــــــــاق ا�خـــــ�قي للعـــــــــاملين

رفض الرشوة والسعي لم�افحتها.
الابتعاد عــن التــورط فــي أي شــكل مــن أشــكال الفســاد المالــي أو غســيل الأموال
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نص المي�اق ا�خ�قي للعاملين في القطاع الخيري

تحمل مسؤول�ة أي عهد مال�ة أو عين�ة �أمانة وانض�اط.
 الحفــاظ علــى أصــول المنظمــة وممتلكاتهــا ومواردهــا العامــة والخاصــة، وص�انتهــا مــن التفر�ــط.ً 

 إحسـان التدبيـر المالـي والحـذر مـن أي معاملات ماليـة مشـبوهة أمنيـا أوً  نظاميـا. 
تقبـل المسـاءلة لتبرئـة الذمـة أو لتوضيـح مـا �شـكل �طر�قـة مهنيـة م��ار�ـة واضحة. 

الإفصاح عــن المعلومــات والب�انــات الماليــة �طر�قــة نظاميــة موثقــة إذا طلبــت مــن المتبــرع ��مــا �خصــه أو مــن الإدارة الح�وميــة المعنيــة. 
رفـض الهدایـا أو الهبـات المرت�طـة �موقعـه الوظ�فـي تحـت أي مسـمى أو مسوغ. 

التورع عن مواطن الر��ة، و��ان ما �منع من إساءة الظن
صــرف الم�الــغ الماليــة المتبــرع بهــا حســب شــروط المتبرعيــن ور��اتهــم المتوافقــة مــع الأنظمة. 

الفصل السا�ع: أخلا��ات العاملين ��ما بينهم

الالتزام بتعاليــم الشــر�عة الإسلام�ة وأح�امهــا، و�مقتضيــات الأعراف والتقاليــد التــي ال تخالفهــا ��مــا �خــص التعامــل بيــن الجنســين. 
تعز�ز روح الأخوة، ونشر أجواء المودة والاحترام

الابتعاد عـن مسـاوئ الأخلاق �التنابـز والغي�ة والنم�مة والتجسـس والجدل الع��م.
التفاعل �التهنئة أو المواساة حسب المناس�ة. 
الاعتذار الجميل عن أي سلوك غير اللائق.

التعامـل �ح�مـة مـع أي نـزاع �قـع بيـن العامليـن مـع حفـظ حـق الأطراف فـي المطالبـة �مـا تـراه حسـب الس�اسـات المت�عـة والطـرق النظام�ة. 
مراعــاة اهتمامــات الزملاء ومزا�اهــم والإشادة �منجزاتهــم وخصائصهــم الإ�جاب�ة

اقتصار التواصل بين الجنسين على شؤون العمل و��ما �خدمه فقط.
الحــرص علــى نقــل الخبــرات والتجــارب المهنيــة وز�ــادة مهــارات العامليــن ��مــا �خــدم المنظمــة والمســتفيد. 

الميثـــــــــاق ا�خـــــ�قي للعـــــــــاملين

رفض الرشوة والسعي لم�افحتها.
الابتعاد عــن التــورط فــي أي شــكل مــن أشــكال الفســاد المالــي أو غســيل الأموال

الاحتفاظ �جميـع الوثائـق والمسـتندات الماليـة التـي تحفظ حقـوق المنظمة والعاملين

�سم الله الرحمن الرح�م الحمـد للـه والصـلاة والسلام علـى رسـول اللـه وعلـى آلـه وصحبـه ومـن والاه، و�عـد: 
نظــــرا لمــــا للقطــــاع الخيــــري مــــن م�انــــة راســــخة فـي دیننـا وثقافتنـا المحليـة، وأثــــر واضـح فـي مجتمعنـا، وأهميـة ظاهـرة فــــي رؤ�ـة المملكـة العر�يـة 
الســــعود�ة ،٢٠٣٠ و�صفتــــي عاملاً فــــي هــــذا القطــــاع فإنــــي أجتهــــد مخلصــــا ��مــــا یلــــي: أن أكـون قـدوة حســــنة �احتـرام أنظمــــة المملكـة العر�يـة 
الســــعود�ة ولوائحهــــا المنظمــــة للعمــــل الخيــــري. وأتعامـــــل مــع جميــع العامليــن وأصحـــــاب العلاقــة مــن مســؤولين ومدیر�ـــــن ومشـرفين ومسـتفيدین 
وعمـاء وشـر�اء بـكل أدب وصـدق وشـفا��ة والتـزام. وأن أبذل ما أستط�ع من وقت وجهد أداء عملي �مهن�ة و�فاءة و�تقان. وأن أتعاون مع فر�ق 
العمل والزملاء في �ل ما �خدم العمل وأهدافه. وأن امتنـع عـن أي سـلوك مـن شـأنه إلحـاق الضـرر بـي أو �الجم��ة، مـع التنـزهً  عـن أي تصـرف 
یؤثـر سـل�ا علـى ذمتـي الماليـة وأدائـي المهنـي. واحتسـب فـي ذلـك الأجر مـن اللـه، والرغبـة فـي خدمـة الوطـن ونفـع المجتمـع، َّ ملتزمــا بــكل مــا 

تضمنــه الميثــاق مــن مبــادئ ومــواد وقيــم، سائلا مــن اللــه العــون والســداد.

الاسم: .................................
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